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Antecedents
�z Un sistema creat per l’economista  de Bangladesh 

Muhamad Yunnus, consistent en prestar petites 
quantitats de diner, orientat a persones,  dones 
principalment, amb l’objectiu de que emprenguin 
un petit negoci amb el que puguin sortir de la 
misèria.

�z Els microcrèdits a la Índia, s’utilitzen per adquirir 
una eina, llavors, màquines de cosir, un animal de 
granja, per a desenvolupar una activitat que les 
permeti la obtenció d’ingressos propis. És una 
alternativa a les donacions que a més, dignifica a 
la persona que els rep.



�z El WWB, va iniciar a l’any 1975, arrel de la 1a Trobada 
Internacional de Dones a Mèxic, 4 d’elles varen detectar 
la necessitat de crear una institució financera internacional 
que ajudés les dones dels països en vies de 
desenvolupament a sortir de la pobresa.

�z Encara i que s’està prestant més atenció a qüestions de 
gènere, malauradament, persisteix desigualtat en cada 
cultura, país i continent. En la major part del món, ser 
pobre és sinònim de ser dona. Les microfinances són un 
mitjà provat de lluita contra la pobresa, proporcionant 
estalvis i préstecs per a que puguin accedir a l’empresa i 
participar en l’economia. Està demostrat que si la qualitat 
de vida de la dona millora, millora també la de la seva 
família.

�z WWB és una organització internacional financera 
independent, situada als Països Baixos, amb la finalitat de 
fomentar la participació directa de les dones i de les seves 
famílies en l’economia.



�z Els països rics varen importar aquest sistema de 
finançament per a combatre la exclusió financera dels 
més desfavorits. La primera cimera del Microcrèdit, es va 
celebrar a Washington  a l’any 1997. 

�z Les Nacions Unides varen proclamar l’any 2005 com 
l’any Internacional del Microcrèdit, considerant que això 
ajudaria a assolir l’objectiu d’arribar a 100 milions de 
famílies al mon i segons dades d’aquest mateix any, 
més de 80 milions de famílies havien rebut un 
microcrèdit.

�z A Espanya es va començar a implementar a l’any 2001. 
Ha adoptat aquest sistema de finançament alternatiu, 
essent SM la Reina d’Espanya, la seva principal 
ambaixadora a les reunions internacionals de 
microcrèdits, qualificant-lo com a una excel·lent eina per 
a la integració social. La història del microcrèdit a Espanya 
és molt recent. Es varen començar a atorgar microcrèdits 
als anys 2001-2002. 
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Justificació
�z El destí d’aquests microcrèdits posa de manifest les 

situacions de desigualtat que es viuen. Al nostre 
país, el 58% van destinats a DONES. 

�z Totes tenen un denominador comú: solen ser 
mares treballadores, arriscades i emprenedores 
que cerquen en l’autoocupació una sortida 
digna al mon laboral.

�z A Europa el 45% dels destinataris dels 
programes de microcrèdit són dones, el 50% a 
Nord Amèrica i més del 80% en els països en vies 
de desenvolupament.
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Presentació

�z Els microcrèdits socials són operacions de 
préstec de petita quantia adreçats a 
finançar projectes d’autoocupació
promoguts per persones que pateixen 
exclusió financera. Aquests préstecs no 
requereixen aval ni cap altra garantia, i es 
concedeixen sota el tutelatge de diverses 
Entitats Socials.



Filosofia

�z Des dels inicis, s’ha basat en una ideologia 
fomentada per la Comissió de la Unió Europea de 
recolzar  totes les iniciatives orientades a la creació 
de microempreses com a manera de creixement 
econòmic i de cohesió social.

�z Des de les entitats socials es presta suport tècnic
al desenvolupament d’aquests projectes.

�z Les entitats financeres articulen productes a 
mode de microcrèdits per a facilitar-ne els recursos 
necessaris per a la creació de noves empreses. En 
general són caixes d’estalvi que per mitjà de la 
seva obra social ofereixen aquests productes, 
desenvolupant així, una activitat molt relacionada 
amb la Responsabilitat Social Corporativa.
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Característiques dels préstecs

En general, són uns préstecs per a la creació 
de microempreses que no requereixen 
d’avals ni garanties, amb un període de 
retorn curt, d’entre 4 i 5 anys màxim, 
d’interès fix, i d’un import limitat en general 
d’entre 15.000 i 25.000 euros per projecte.



Característiques dels préstecs

Excepcionalment, a Aval Madrid SGR l’import 
d’aquests préstecs, que es concedeixen 
únicament a la Comunitat de Madrid, pot arribar 
fins a 60.000 euros, sota determinats requisits, el 
tipus d'interès aplicat és del 0% i no és necessari 
presentar un aval per a accedir a ells. Es requereix 
però una aportació pròpia del 20% de la inversió, 
per tant, aquest limita l’accés a les dones que tenen 
uns mínims estalvis.



A qui s’adrecen

Pot ser beneficiària qualsevol persona que vulgui crear la 
seva pròpia empresa i tingui dificultats per accedir als 
crèdits habituals del sistema financer, en especial, els 
següents grups de població:

�z Llars monoparentals
�z Població immigrada
�z Majors de 45 anys
�z Dones
�z Joves
�z Discapacitats
�z Aturats de llarga durada

Són els col·lectius que des dels serveis del Fons social 
d’ocupació es classifiquen com a de difícil inserció 
laboral.



De fet, la situació de pobresa dels 
beneficiaris d’un microcrèdit està 
estretament lligada amb la seva precària 
situació laboral. 
Un percentatge contínuament elevat, 
d’entre el 60% i el 66% dels 
emprenedors i emprenedores viu per 
sota del llindar de la pobresa 
moderada. És a dir, els ingressos de les 
seves llars són inferiors al 60% de la 
renda mitjana (27.039€/any a Catalunya i 24.525€/any 
a Espanya. 2007. Font IDESCAT).



Entitats participants

�z Les Entitats Socials són organitzacions amb experiència 
en accions d’assistència econòmica o social adreçades a 
potenciar la creació de microempreses, fomentar 
l’autocupació i incentivar l’activitat emprenedora.

�z Les Entitats Socials juguen un paper fonamental en tot el 
procés d’assignació del microcrèdit.
�z En primer lloc, identifiquen als col·lectius i els 

proposen operacions.
�z A continuació avaluen les sol·licituds en termes de 

sostenibilitat econòmica. Per tant, és necessari que 
siguin activitats que generin ingressos i que aportin una 
estabilitat laboral. Realitzen el business plan.

�z En molts casos, un cop concedit el microcrèdit, fan el 
seguiment del funcionament i gestió de l’empresa.



Procediment

�z Un cop considerada la proposta, presenten la 
sol·licitud del microcrèdit social amb un pla 
de negoci. 

�z La entitat financera determina en darrera 
instància la viabilitat del projecte presentat i 
atorga el finançament al beneficiari.

�z Quan el microcrèdit ja està concedit, les 
Entitats Socials tutelen i proporcionen 
recolzament tècnic al projecte durant tota 
la vida del crèdit.



Entitats financeres

El Banc Bilbao Biscaia va ser pioner en segmentar la 
clientela en funció de nivell d’ingressos, lloc de residència, 
edat i activitat laboral arribant a detectar la necessitat de 
prendre la iniciativa de crear un banc ad hoc per a un 
segment complet, com ho va ser al 1970 el Banc de la 
Dona (inoperatiu en l’actualitat).

Hi ha algunes tipologies de microcrèdit que es podrien 
considerar  quasi totalment productes socials, com ho 
son els microcrèdits que s’atorguen des d’algunes 
Institucions públiques, sense contraprestació, és a dir, de 
forma gratuïta, sense cost financer, sense interessos ni 
comissions i que l’únic que persegueixen es reduir l’atur i 
crear empresa al territori. L’Ajuntament de Lleida i el 
Ministeri d’Igualtat en són un exemple. La convocatòria 
actual de l’Ajuntament està vigent i finalitza el proper 30 
de setembre.



Entitats financeres

Avui en dia, les entitats financeres més 
habituals que disposen de microcrèdits 
són:

�z MicroBank la Caixa 
�z Fundació Un Sol Mon de Caixa Catalunya
�z Caja Granada
�z CajaSol
�z Aval Madrid SGR



Import del microcrèdit

�z Un 4% són per un import inferior als 
5.000€, el 66% oscil·len d’entre els 
10.000 i els 15.000 euros, i l’11% són 
per import superior als 15.000€.

�z En quant a la quota depèn de la 
durada del microcrèdit: en el 62% dels 
casos és de 5 anys, el promig és de 304 
euros al mes.

�z El 55% de les empresàries paga entre 
200 i 299 € de quota mensual per al seu 
microcrèdit.



Principals resultats

Els programes de microcrèdits a Espanya, s’han 
desenvolupat a partir de l’any 2001 i han crescut de forma 
exponencial en els darrers anys:

�z Segons la Memòria 2006 de la Confederació Espanyola 
de Caixes d’Estalvis, s’han concedit a Espanya des de 
l’any 2001, 9.033 microcrèdits socials per un import 
superior a 97,2 milions d’euros. 

A l’any 2006 es varen concedir més microcrèdits que 
en la suma dels cinc anteriors.

�z El Banc Mundial de la Dona havia tramitat 230 
microcrèdits, per un import de 2,5 milions d’euros fins 
l’any 2006. 



Principals resultats

�z Fundació Un Sol Mon de Caixa Catalunya, des de 
l’inci del programa a l’any 2001 fins a l’any 2008
ha concedit 1.355 crèdits per un import total de 
12,591 milions d’euros. El promig ha anat de 
9.293€ fins 10.704€ a l’any 2008.

�z MicroBank de la Caixa, des de l’inici fins l’any 
2008 ha concedit 25.151 préstecs per 201,1 
milions d'euros, amb la participació de 351 entitats 
col·laboradores.
L’any 2008, va concedir 5.847 crèdits per a negocis 
per un import total de 61,9 milions d'euros. 
D’aquests, són Microcrèdits socials 459 per 
valor de 6,1 milions d'euros.



Resum característiques dels microcrèdits

�z Import mig 10.000 a 15.000 €
�z Import més comú 15.000,00 €
�z Quota mensual mitja 304,00 €
�z Període de devolució 5 anys  el 62%
�z Ús del microcrèdit 

�z 82% per a crear una empresa nova
�z 12% per a millorar una activitat existent 
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Característiques de les 
microempresàries
Nacionalitat
�z La nacionalitat espanyola és la que concentra més 

microempresàries (53%), però les argentines (10%),  
llatinoamericanes (13%) i italianes (4%) són també molt 
nombroses.

�z Val a dir que les persones immigrants en general, tenen menys 
familiars i amics per acompanyar-les en el seu projecte i 
recolzar-les en cas de problemes. 

�z Apart, en la majoria de casos no coneixen be l’idioma, la 
normativa, les costums, ni els hàbits de consum del país. Per 
aquests motius les dones immigrants s’enfronten a majors 
dificultats que les espanyoles en el seu procés de creació 
d’empresa.



Edat

Un 20% de les microempresàries te 
fins a 29 anys en el moment de 
sol·licitar el préstec, el 64% entre 30 i 
49 anys i un 15% de 50 a 59 anys.



Estat civil de les microempresàries

�z Soltera 32%
�z Casada / Parella de fet 48%
�z Divorciada / Separada 17%
�z Vídua 3%

Resum
�z Sense parella  52%
�z Amb parella 48%



Nivell d’estudis

�z postgrau 7%
�z Universitaris 36%
�z FP 20%
�z Mitjans 32%
�z Bàsics 5% 
�z Sense Estudis 1%
�z Formació empresarial 37%



Nivell d’estudis

Resum

�z Universitaris 43%
�z Mitjans 52%
�z Bàsics o s/estudis 6%
�z Formació empresarial 37%



Qualitat de vida

La evolució de la qualitat de vida és un 
punt que resulta positiu: 

�z El 57% de les dones opina que la seva 
qualitat de vida i la de la seva família han 
millorat.



Impacte a la família

�z El principal destí dels ingressos és el retorn del 
deute. En total, el 26% tenen dificultats, ja 
siguin retards curts o morositat.

�z El 69% rep un salari per la seva activitat 
empresarial. El 31% encara espera que la 
seva empresa generi ingressos suficients 
com per a pagar-se el seu propi sou.

�z Només el 69% arriba a la renda mínima 
necessària (778€/mes).

�z El 41% té més dificultats per la conciliació 
laboral i familiar.



Valoració de les empresàries del 
programa de microcrèdits

El 94% de las microempresàries no 
qüestionen la seva decisió d’optar per 
l’autocupació. 
En general, el microcrèdit i el seu 
negoci les ha donat més seguretat en 
sí mateixes, per el que se senten 
capaces de enfrontar-se al futur.
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Tipus de negocis
�z Sector d’activitat 

�z 48% en Serveis
�z 35% en Comerç
�z 17% altres

�z Llocs de treball creats 
�z 2,15 per microcrèdit concedit (incloent el lloc de l’emprenedora)

�z Hores treballades
�z Emprenedores: 61,2 hores setmanals
�z Treballadors: 53% a temps complet

�z Estat del negoci
�z 55% està bé o molt bé
�z 7% està malament



Taxa de supervivència de les empreses
Font: "La Empresa a Espanya". Consell Superior de Cambres de Comerç. 
2006

�z A 1 any 83,86%
�z A 3 anys 65,01%
�z A 5 anys 51,48%
�z A 9 anys 30,80%

�z Si tenim en compte que es considera consolidada una 
empresa a partir dels 3-4 anys, podem dir que el grau 
de consolidació de les microempreses és d’entre el 
52% i el 65%, per tant la taxa de mortalitat és del 35% 
al 48%, molt elevada.

�z El 71% dels negocis tanquen perquè tenen dificultats 
financeres i/o de gestió, el 29% per altres causes.
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Perfil de les microempresàries 

�z La microempresària té estudis superiors 
(43%) i/o de grau mitjà (52%), és jove, d’una 
edat compresa entre els 30 i els 49 anys, 
principalment sense parella (52%), però en la 
major part amb càrregues familiars, i del país 
(53%).

�z Les empreses que crea són en la major part 
del sector serveis 48% i comerç 35%. D’una 
taxa de mortalitat elevada del 35 al 48% 
entre el 3r i 5è any. No tenen dificultats per 
retornar el préstec (només un 26%) i un 69% 
pot pagar-se el seu propi sou, essent aquest 
d’una renda mínima (778€).



�z Però encara així, tenint en compte les 
dificultats i la limitació econòmica que 
pateixen, les hores setmanals que 
destinen al seu negoci (61,2) i la
disminució del seu temps per a la 
conciliació personal i laboral, el 94% de 
les microempresàries no qüestionen 
la seva decisió d’emprendre, fet que 
les hi ha aportat major seguretat i 
qualitat de vida.
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Conclusions
�z El Fons social d’ocupació inclou a la dona en el col·lectiu de difícil inserció 

laboral. Malauradament les taxes d’atur així ho reflecteixen, essent l’atur femení molt 
superior al masculí.

�z Continuen existint diferències salarials importants entre dones i homes: el salari 
mitjà femení és un 46,8% menys que el masculí. Aquest fet en molts casos és 
el detonant per l’autoocupació femenina.

�z És una de les principals beneficiàries de microcrèdits per a l’autoocupació, 
essent el 58% del total. 

�z Malauradament, en molts països en l’actualitat ser pobre és sinònim de ser 
dona. Entre el 60 i el 66% dels destinataris dels microcrèdits són pobres, és a 
dir, viuen per sota del 60% de la renda mínima familiar.

�z Els microcrèdits són un producte financer que desenvolupa amb èxit una tasca 
social: contribueix a sortir de la pobresa, creant empresa i ocupació. A més 
proporciona seguretat en un mateix, millora l’autoestima i dignifica a la 
persona que els rep.



Conclusions
�z Incloent a la dona, entre les beneficiàries del 

microcrèdit, s’està segmentant totes les dones per 
el mateix patró financer.

�z S’està transmetent que la dona, per la seva condició, 
té dificultats: dificultats professionals, dificultats 
financeres, dificultats per crear negoci o empresa de 
mitjana o gran dimensió, dificultats per treballar, ...

�z Es continua de forma implícita, amb la cultura 
tradicional, no s’està progressant socialment i no s’està 
afavorint la igualtat.
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Necessitats
�z Avui en dia calen estratègies de marca personal 

orientades a la dona professional. Una dona que treballa, 
té empresa o la dirigeix, que té una excel·lent formació i que 
en general, no necessita la protecció del sistema.

�z Necessita a l’igual que els homes accedir al mercat laboral, a 
la promoció professional i a l’empresa en igualtat de 
condicions.  Accedir als càrrecs de decisió i de poder, on 
malauradament, avui en dia només representa un 8,48% 
(membres consells d’administració empreses del IBEX35).

�z Necessita suport cultural i professional per a que les 
directives no siguin les primeres a patir l’atur en 
moments de recessió econòmica. Són directives un 
32,47% (en l’administració pública i empreses de +10 treballadors).



Necessitats
�z Necessita com a emprenedora o empresària de productes 

financers en òptimes condicions sense cap limitació quantitativa, 
que la establerta en el pla de viabilitat del seu negoci.

�z Necessita que en el disseny publicitari es tingui en compte és 
consumidora i que pren la decisió de compra en el 70% dels casos.

�z Necessita estar connectada, participar en xarxes de negocis 
internacionals que la donin accés a la informació, al know – how 
global, a l’intercanvi, als contactes i a la promoció. Funde n’és un 
clar exemple.

�z Necessita que algú vetlli pels seus interessos reals i no imaginaris:
família, professió, empresa, economia, formació, qualitat, salut i 
condicions de vida, etc.

�z Necessita iniciatives com aquesta, que recullin els diferents àmbits 
en els que la dona lidera i està present en la societat actual.
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Espero que amb aquesta exposició, les dades recollides, 
les conclusions i les necessitats detectades, hagi pogut 

contribuir a la millora de la qualitat de vida de les dones.

Sara Sampedro. Presidenta FUNDE.


